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Deel 1: resultaten van de telefonische
enquéte
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Woonbelevingsonderzoek Noorderenk

Bereik telefonische enquéte
n=222
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Rapportcijfer woning nu
= 6,7 gemiddeld
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Binnenklimaat (behaaglijk
Gevel/buitenkant

Huurprijs

Berging/schuur

Toilet

Badkamer

Keuken

Dienstverlening Veluwonen
Plattegrond/indeling

Tuin

De woning zelf opgeknapt/bijgehouden
Buurt/buren/buurtbewoners

Anders

Woonomgeving/voorzieningen
Ligging/bereikbaarheid

Grootte/ruimte (oppervlakte/aantal kamers
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Waardering negatief
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Problemen kou en tocht?
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Problemen kou en tocht, waar?

Hoekwoning N ¢
Hele woning N s
Vioer N -
Kieren I
Muren/isolatie I 9
Zolder/dak GGG 17
Woonkamer I 10
Kou I— 26
Gang/hal I 26
Voordeur/achterdeur I s
Tocht/wind/waait I <0
Ramen/kozijnen I 45
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Problemen vocht en schimmel?
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Woonbelevingsonderzoek Noorderenk
Vocht en schimmel
Trap HB1
Toilet m1
Kelder m1
Condens M 2
Voordeur M 2
Zolder mm 3
Keuken mm 3
Hal/gang mm 3
Ventilatie . 4
Woonkamer mmm 4
Meterkast . s
Ruiten/ramen/kozijnen IE————— 12
Slaapkamer(s) IET————— 12
Badkamer/douche 1 64
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Gehorigheid/geluid van buren
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Lekkages?
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Ventilatie in huis voldoende?
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Wat spreekt aan?
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dingen verouderd/woning er aan toe

lost klachten/mankementen op 76

lagere woonlasten 56

duurzaamheid/milieu 34
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huurverhoging/financieel

anders

overlast in en om de woning
meer informatie over plan nodig
woning is goed nu/geen klachten
leeftijd

zorgen rondom Coronavirus
gezondheid

gezin/kleine kinderen

Wat spreekt niet aan?
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Gewenste verbeteringen?

klachten verhelpen (kou, vocht, gehorigheid, stank, lekkage) 442

anders
raam/glas/kozijn
badkamer

deuren

toilet
gevel/buitenkant
vloer/muur/plafond
keuken
elektra/stopcontact/meterkast
berging/schuur

tuin
verwarming/ketel
plattegrond/indeling
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Houding t.0.v. zonnepanelen
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Woonbelevingsonderzoek Noorderenk

Toelichting houding t.o.v. zonnepanelen

huurverhoging/financieel ] -
anders I

opbrengst onzeker/varieert [ 18

wil geen verandering/het is goed zo I 16

brandgevaar | | 1

ziet er niet mooi uit B

onderhoud/schoonmaak
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Huurtoeslag?
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mJa mNee m Niet bekend
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Verhuiswens?
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Leeftijdsopbouw
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Woonbelevingsonderzoek Noorderenk

Grootte huishoudens
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Deel 2: resultaten van de huisbezoeken
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Bereik huisbezoeken
n=222

A

m Deelname huisbezoeken m Geen telefonisch contact = Geen afspraak kunnen/willen maken
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Houding t.a.v. voorgenomen maatregelen?
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Maandlasten gas en elektra?
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Persoonlijke omstandigheden/belemmeringen?

Overigen

Volle woning
Taalprobelemen
Werkrooster/nachtdienst
Huisdieren

Groot gezin

Kleine kinderen

Hoge leeftijd

Gezondheid
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Zelfredzaamheid bij kleine voorbereidingen?

Niet in te schatten I 2
Externe hulp nodig - 11

Hulp van eigen netwerk _ 35
zelfredzaam - | 11
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Zelfredzaamheid bij grote voorbereidingen?

Niet van toepassing [ 27
Niet in te schatten [N 8
Externe hulp nodig |, o
Hulp van eigen netwerk _ 41
Bewoner is zelfredzaam _ 24
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Dakraam - extra notities
Losliggend metselwerk daknok [Jj 1

Graag groter dakraam [ 1

Dakkapel aangebracht [} 3
Lekkage rond dakraam [N 5

Twee dakramen aanwezig [N 2>
1 pans dakraam nog aanwezig | 2>
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Woonbelevingsonderzoek Noorderenk

Contragewicht — extra notities

Problemen met luikbediening

Niet zichtbaar/ingebouwd _ 6
:

Oud en vermoedelijk nog asbesthoudend _ 10

Al vervangen 17
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Zolderruimte - extra notities

Ongedierte N 3
Stank ®m 1
Asbestkanaal nog aanwezig N 4
Afvoer droger doordak m 1
Volle ruimte N 3
Vlisotrap nog aanwezig HH 2
Bediening zolderluik werkt niet goed meer 1R 2
Gemis van balustrade rond trapgat N 3
Dak geisoleerd I 0
Kamer afgetimmerd I 30
Kou, gaten, kieren dak, lekkages HEEEEE————— 1/
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Raambekleding badkamer
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Raambekleding - slaapkamer 1
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Raambekleding - slaapkamer 2
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Raambekleding - slaapkamer 3
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Raamstoffering woonkamer achtergevel
terug te plaatsen?
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Afzuigkap aanwezig?
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Ruimte voor plaatsen steiger achtergevel?
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Ruimte voor plaatsen steiger voorgevel?
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Ruimte voor plaatsen steiger zijgevel?
(64 hoekwoningen bezocht)
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ZAV's aan voorgevels?

Rolluik Buitenlamp

M Eén per gevel M Meer per gevel

Aanbouw
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ZAV's aan zijgevels?

16
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Veel gehoorde, niet altijd genoteerde zaken

Wastafel in slaapkamer (graag verwijderen of afgedopte leidingen verwijderen)
Ontbrekende leuning langs trap naar eerste verdieping

Ontbrekende balustrade/traphekje rond trapgat zolder

Vogels in ventilatiekanaal

Ventilatierooster in woonkamer (tochtprobleem)

Voegwerk vloer badkamer/toilet (te diep liggend, moeilijk te reinigen)
Radiator(en) (verouderd, roestig (m.n. badkamer, keuken)

Binnendeuren (verouderd, beschadigd, kromgetrokken)

Stopcontacten (loshangend, verouderd, niet geaard)
Korrels/korreltjes/bolletjes (zwervend isolatiemateriaal, zowel in als rond de woning)
Scheuren (in stucwerk, wand, plafond of buitengevel)

Ventilatie (onvoldoende m.n. badkamer, keuken)

Vocht/schimmel (m.n. badkamer, keuken)
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