Voor u ligt de 13¢€ nieuwsbrief over de werkzaamheden
aan uw huis aan de Henrick Minnekenweg in
Beekbergen.

De buitenkant van de huizen levert Dijkhof Bouw op aan
Veluwonen. U hoeft hier niet bij te zijn. Heeft u
opmerkingen over de buitenkant? Meldt u dit dan bij de
uitvoerder.

Bij een aantal huizen zijn de binnenwerkzaamheden ook
al opgeleverd. Bij u nog niet? De uitvoerder van Dijkhof
Bouw komt bij u langs of maakt een afspraak. Als er
opleverpunten zijn, dan noteert hij dit op een lijst,
welke u samen met hem ondertekent. Deze
opleverpunten worden zo snel mogelijk hersteld.

Bij deze nieuwsbrief vindt u ook een brief en formulier
over het herstellen van gebreken binnen de
garantietermijn. Dit gaat niet over de opleverpunten,
maar gebreken die na de oplevering wellicht nog
ontstaan. In de brief staat precies wat dit betekent. Wij
verzoeken u vriendelijk het formulier aan ons retour te
sturen middels bijgaande antwoordenvelop. U hoeft
geen postzegel te plakken.

Wilt u dit doen voor 15 september a.s.? Dan heeft de
aannemer nog genoeg tijd om binnen de
garantietermijn eventuele gebreken te herstellen.

De schilders doen hun uiterste best om zoveel mogelijk
voor eind juli af te krijgen. Er wordt zelfs nog wat langer
in de vakantie doorgewerkt. Lukt het niet om alles af te
krijgen, dan bespreken ze dit met u en maken ze nieuwe
afspraken voor na de vakantie.

Nr. 13, juli 2022

Met o.a. in deze nieuwsbrief:
e Oplevering en garantietermijn
e Bereikbaarheid tijdens vakantie
e Centrum voor Woononderzoek

Als het schilderwerk van de achtergevel klaar is, wordt
deze geimpregneerd. Dit gebeurt na de vakantie. Daana
komt de glazenwasser om de ramen schoon te maken.

Vrijdag 29 juli worden er infiltratiebuizen geplaatst.
In bijgaande brief kunt u lezen wat dit betekent en hoe
dit in zijn werk gaat.

De zomervakantie is vanaf 25 juli t/m 21 augustus.
Tijdens deze periode wordt er niet aan de huizen
gewerkt. Bij calamiteiten die met de werkzaamheden te
maken hebben, belt u met het kantoor van Veluwonen.

Contactpersoon is projectleider Henk Sloot.
Telefoonnummer 0313-659023.

Herma Tetteroo heeft ook vakantie van 25 juli t/m

21 augustus. Voor vragen over strippenkaarten ed. kunt
u haar na haar vakantie weer bereiken of een mail
sturen. freule@veluwonen.nl
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Herma Tetteroo, sociaal projectleider

De huurverhoging van € 8,00 gaat in per

1 september a.s. Betaalt u via automatische incasso?
Dan hoeft u niets te doen. Heeft u een machtiging bij
de bank of maakt u het zelf over, dan moet u dit zelf
regelen.

We hebben het ‘Centrum voor Woononderzoek’
gevraagd om te onderzoeken wat u van de
werkzaamheden vindt.

U wordt daarom in augustus of september gebeld en
dan kunt u vertellen hoe de werkzaamheden zijn
verlopen en wat u van het eindresultaat vindt.

Wij hopen dat u uw mening wilt geven, zodat wij
kunnen leren van de positieve punten en de
knelpunten die u ervaart. Wij vinden uw mening erg
belangrijk.

@Centrum voor Woononderzoek

U krijgt of heeft een brief gehad van de firma NIBAG.
Zij maken een afspraak voor een controle in uw huis.
Zij bepalen dan opnieuw het energielabel.
Veluwonen is wettelijk verplicht het energielabel
opnieuw te laten vaststellen door een erkend bedrijf

Henk Sloot, projectleider

Heeft u na het lezen van deze nieuwsbrief vragen?
Neem dan gerust contact op met de sociaal
projectleider Herma Tetteroo.

Ze is bereikbaar op maandag, dinsdag en donderdag
op:

e telefoonnummer: 06-237 202 39
e email: freule@veluwonen.nl

e vakantie van 25 juli — 21 augustus
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